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Voorstel

Nummer Omschrijving

Voorstel 1. Conform afspraak uit Werken aan Werk, akkoord gaan met het hanteren van
de divosa benchmark rapportage Werk en Inkomen, naar het voorbeeld van
Gooise Meren.

Behandeling

11-08-20 | Uitvoeringsoverleg Bespreken We hebben het uitvoeringsoverleg
gevraagd of de opgenomen
indicatoren voldoen of we van
aanvullende/andere indicatoren uit
moeten gaan. Het uitvoeringsoverleg
adviseert om de lijn van de huidige
benchmark van Gooise Meren aan te
houden.

20-08-20 | Directieoverleg Vaststellen Het directieoverleg adviseert positief
over het hanteren van de divosa
benchmark zoals bijgevoegd met u is
gedeeld.

03-09-20 | Portefeuillehouders Vaststellen

Toelichting

Beknopte toelichting

Sinds juni 2020 zijn alle gemeenten van de Regio Gooi en Vechtstreek aangesloten op de
Benchmark Werk en Inkomen. De benchmark zal maandelijks in het beleidsoverleg worden
besproken in samenhang met de dashboard Economie. Op basis van deze bespreking leggen we de
belangrijkste uitkomsten — en waar nodig de belangrijkste handelingsperspectieven- voor aan het
uitvoeringsoverleg, directieoverleg en portefeuillehoudersoverleg. Ons voornemen is om de
benchmark vanaf het derde kwartaal van 2020 als conformstuk bij deze gremia te agenderen. We
vragen het uitvoeringsoverleg om aan te geven of zij indicatoren missen in de benchmark
rapportage die reeds voor de gemeente Gooise Meren is opgesteld.

Bijlage(n)

Nummer Omschrijving

Bijlage 1. Rapport juni 2020 Gooise Meren
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Rapport Divosa Benchmark Werk & Inkomen

Gooise Meren

2020

Periode: juli 2019 - juni 2020

Module: verdiepende module

Vergelijkingsgroepen

(zie voor specificatie einde rapport)

Gekozen groep 1:
Gooi en Vechtstreek

6 organisaties

Gekozen groep 2:
BM gemiddelde

83 organisaties

Colofon

Deze uitgave maakt onderdeel uit van de Divosa Benchmark Werk en Inkomen. De inhoud is
gebaseerd op gegevens die door de deelnemers aan de benchmark zijn aangeleverd. De
benchmarkorganisatie verwerkt de gegevens met de grootst mogelijke zorg, maar kan niet
verantwoordelijk gesteld worden voor eventuele foutieve gegevens.
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Inleiding

De Divosa Benchmark Werk & Inkomen geetft cijfers over de uitvoering van de Participatiewet. Met de
benchmark kunt u de resultaten en effecten van uw aanpak vergelijken met die van andere
gemeenten en ISD’en: Welke onderdelen van het re-integratie- en participatiebeleid zijn succesvol en
bij welke onderdelen kunt u nog wat leren van collega-organisaties? Is de uitvoering in vergelijking
met andere gemeenten efficiént? Lukt het om binnen de budgetten te blijven? Deze vragen zijn te
beantwoorden met behulp van de benchmark.

Dit rapport geeft een door u gekozen selectie van de indicatoren uit de basis- en verdiepende module
van de Benchmark Werk & Inkomen. De gegevens uit dit rapport komen uit uw eigen administratie.
Sommige gegevens zullen u logisch voorkomen, andere roepen wellicht vragen bij u op. Afwijkingen
zijn te verklaren door beleid of contextuele factoren zoals de regionale arbeidsmarkt. De gegevens
zijn dus ook een startpunt om samen met collega-gemeenten op zoek te gaan naar het verhaal
erachter en daarvan te leren. Wat kunt u van andere organisaties overnemen om uw prestaties en
bedrijfsvoering te verbeteren? Hoe kunnen zij zich weer aan u spiegelen?

Definities en uitleg
De definities van en uitleg over de verschillende indicatoren zijn, als u daarvoor gekozen heeft,
opgenomen in bijlage 2.

Actualiteit van de gegevens

De gegevens in dit rapport zijn bijgewerkt tot en met de op de voorpagina genoemde datum, behalve
de gegevens uit de kwartaalvragenlijst, de Wsw-gegevens en de algemene inwonerskenmerken. Die
worden respectievelijk elk kwartaal, halfjaarlijks en jaarlijks bijgewerkt.

Niet aangeleverde gegevens

Het kan zijn dat uw gegevens in een grafiek of tabel niet zijn opgenomen. Dit betekent dat u de
gegevens nog niet of niet correct heeft aangeleverd aan de benchmarkorganisatie. U kunt die
gegevens alsnog aanleveren. Neem bij vragen daarover contact op met de helpdesk van de Divosa
Benchmark via het online benchmarkplatform.

Ongewogen gegevens

Tenzij anders vermeld gaat het in deze benchmark om ongewogen resultaten. Hierdoor tellen de
gegevens van gemeenten met veel bijstandsgerechtigden even zwaar mee bij de gemiddelden en
indexcijfers van de vergelijkingsgroepen als die van gemeenten met weinig bijstandsgerechtigden.
Dat maakt het vergelijken met andere gemeenten makkelijker.

Trendgrafieken

In de rapportage zijn een aantal trendgrafieken opgenomen. Deze grafieken geven in een maand het
gemiddelde weer van de lopende maand en de 11 maanden ervoor. Hierdoor vallen pieken en dalen
weg en geven de grafieken inzicht in de ontwikkelingen over een langere periode.

Maak gegevens van andere organisaties alleen met hun toestemming openbaar

U mag de benchmarkrapportages over uw eigen organisatie aanpassen en de grafieken gebruiken in
(openbare) gemeentelijke documenten. Wanneer u documenten met gegevens van andere
deelnemers openbaar maakt, moet u daarvoor vooraf toestemming vragen aan de betrokken
organisaties. Als de gegevens van andere deelnemers niet herleidbaar zijn tot individuele gemeenten
of organisaties, is dat niet nodig (bijvoorbeeld gegevens naar gemeentegrootteklasse of regio).
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Volume BUIG
De volgende grafiek toont het aantal betaalde uitkeringen van Gooise Meren (inclusief nul-
betalingen).

Grafiek: Volume BUIG (aantal)
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Gooise Meren

Procentuele ontwikkeling volume t.o.v. december 2018

Om vergelijking met andere deelnemers mogelijk te maken geeft de Divosa Benchmark ook
indexcijfers voor het volume. Daarbij wordt de groei of daling van elke maand vergeleken met een
vastgestelde basisperiode. In dit geval is het aantal betaalde uitkeringen op 31 december 2018 op
100 gesteld. Op het moment dat de index stijgt naar 105 is het volume sinds december 2018 met 5%

gestegen.

De volgende grafiek toont de procentuele volumeontwikkeling van de betalingen ten opzichte van
december 2018 voor Gooise Meren en de twee vergelijkingsgroepen.
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Grafiek: Volume BUIG index t.o.v. december 2018
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In- en Uitstroom bijstand

Het aantal mensen dat maandelijks in- en uitstromen geeft een beeld van de dynamiek van het
bijstandsbestand.

Het instroompercentage is het aandeel nieuwe bijstandsuitkeringen (betalingen) in het totale bestand.
De volgende grafiek toont de ontwikkeling van het instroompercentage.

Grafiek: Instroompercentage algemene bijstand
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De volgende grafiek toont het gemiddeld instroompercentage over de laatste 12 maanden voor uw
organisatie en het gemiddelde van de vergelijkingsgroepen.
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Trendgrafiek: Gemiddelde maandelijkse instroompercentage algemene bijstand (trend)
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Het uitstroompercentage is het aantal stopgezette betalingen in een maand afgezet tegen het
bijstandsvolume in diezelfde maand. De volgende grafiek toont de ontwikkeling van het
uitstroompercentage.

Grafiek: Uitstroompercentage algemene bijstand
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De volgende grafiek toont het gemiddeld uitstroompercentage over de laatste 12 maanden voor uw
organisatie en het gemiddelde van de vergelijkingsgroepen.
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Trendgrafiek: Gemiddeld maandelijkse uitstroom percentage algemene bijstand (trend)
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Redenen beéindiging uitkering
De volgende grafiek toont waarom uitkeringen gedurende de afgelopen 12 maanden zijn beéindigd.

Onder verloop vallen de redenen: '‘Bereiken van de AOW-gerechtigde leeftijd’, ‘Overlijden’, 'Detentie’,
‘Verhuizing naar andere gemeenten’, ‘Verhuizing naar buitenland' en 'Aangaan relatie'.

Trendgrafiek: redenen beéindiging uitkeringen

Gooise Meren

Gooi en Vechtstreek

| | | |
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Gemiddelde afgelopen 12 maanden in juni 2020

@ werk @ onderwijs
@ handhaving @ andere inkomsten
@ verloop ® overig

Op drie van deze beéindigingsredenen kunt u als organisatie sturen, namelijk op uitstroom naar werk,
het volgen van onderwijs en handhaving. De volgende grafieken vergelijken het maandelijks
percentage van elk van deze beéindigingsredenen afzonderlijk.
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Grafiek: Reden beéindiging is werk (%)
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Grafiek: Reden beéindiging is onderwijs (%)
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Grafiek: Reden beéindiging is handhaving (%)
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Budgetresultaat inkomensdeel BUIG-budget

Het budgetresultaat na aftrek baten is berekend door het BUIG-budget te verhogen met de
opgeboekte ontvangsten terugvordering en verhaal en van dat bedrag vervolgens de BUIG-uitgaven
af te trekken. Het verschil is afgezet tegen het meest recente BUIG-budget tot en met de periode
waarop dit rapport betrekking heeft. De volgende grafiek toont het budgetresultaat na aftrek baten
over het lopende jaar.

Noot: Is het budgetresultaat na aftrek baten in januari 100%? Dan boekt Gooise Meren in januari
geen betalingen en gebeurt dat in december twee keer. Deze wijze van administreren leidt in de
grafiek tot een vertekend beeld van het budgetresultaat na aftrek baten.

Grafiek: Gemiddeld budgetresultaat BUIG na aftrek baten (lopend kalenderjaar)
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De volgende trendgrafiek toont het voortschrijdend budgetresultaat na aftrek baten voor Gooise
Meren en de twee vergelijkingsgroepen. In de grafiek staat steeds het gemiddelde van de lopende
maand en de 11 maanden ervoor. De grafiek brengt trends in de ontwikkeling van het
budgetresultaat in kaart.
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Trendgrafiek: Gemiddeld budgetresultaat BUIG na aftrek baten (trend)
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Gemiddelde prijs bijstandsuitkering

De gemiddelde prijs na aftrek baten per verstrekte bijstandsuitkering per jaar is het gemiddelde
uitgekeerde bedrag verminderd met de geinde vorderingen per betaling over de afgelopen 12
maanden voor de uitkeringen BUIG. Het bedrag is inclusief de geschatte premies en belastingen die
ten laste komen van de uitbetaalde uitkering.

De volgende trendgrafiek geeft de gemiddelde prijs per verstrekte bijstandsuitkering na aftrek baten
per jaar inclusief vakantiegeld voor Gooise Meren en de twee vergelijkingsgroepen. De grafiek
brengt trends in de ontwikkeling van het gemiddelde uitkeringsbedrag na aftrek baten in kaart.

Trendgrafiek: Gemiddelde jaarprijs uitkering BUIG na aftrek baten (laatste 12 maanden)
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Verrekende inkomsten
Gemeenten verrekenen inkomsten uit bijvoorbeeld werk en alimentatie met de verstrekte uitkering.

De volgende grafiek toont gemiddeld over de afgelopen 12 maanden het bedrag aan verrekende
inkomsten per uitkering per jaar
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Trendgrafiek: Verrekende inkomsten per uitkering BUIG (laatste 12 maanden)
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De volgende grafiek toont de verdeling per maand van verrekende inkomsten naar type inkomsten.
Trendgrafiek: gemiddelde verdeling van verrekende inkomsten naar type
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Uitgaven bijzondere bijstand

Om klanten met een laag inkomen te helpen volwaardig in hun bestaan te voorzien en te participeren
in de samenleving kunnen gemeenten hen bijzondere bijstand verstrekken. Gemeenten betalen die
uitgaven niet uit het BUIG-budget, maar uit de middelen van het gemeentefonds.

Onderstaand is bijzondere bijstand opgenomen indien gemeenten bij de registratie en verstrekking
van bijzondere bijstand gebruik maken van de uitkeringenadministratie.

Voor deze betalingen geldt dat ze geen onderdeel vormen van een berekening van het
bijstandsbedrag voor algemene bestaanskosten dat de persoon eventueel ontvangt. Betalingen die
vanuit een andere wet of regeling worden gefinancierd, zoals de AWBZ of Wmo zijn niet
meegenomen. De bijzondere bijstand is mede afhankelijk van lokaal beleid.

De volgende grafiek toont de uitgaven aan bijzondere bijstand per huishouden van Gooise Meren.

Grafiek: Gemiddelde uitgaven bijzondere bijstand per huishouden per maand
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Ontheffing arbeidsverplichting

De volgende grafiek toont het aantal individuele ontheffingen als percentage van alle
bijstandsgerechtigden (inclusief partners) voor Gooise Meren en de twee vergelijkingsgroepen.

Grafiek: Personen met ontheffing arbeidsverplichting (%)
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De volgende tabel toont hoe de ontheffingen geregistreerd zijn.
Gooise Meren

wel ontheffing 32
geen ontheffing 894
geen ontheffing geregistreerd 0

De volgende grafiek toont de onderverdeling van de ontheffingen naar type ontheffing.
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Grafiek: onderverdeling ontheffingen naar type ontheffing
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Parttime werk

De volgende grafiek toont het aandeel klanten met inkomsten uit parttime werk naast de
bijstandsuitkering.

Grafiek: Percentage klanten dat parttime werkt
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De volgende grafiek toont de gemiddelde inkomsten van de parttime werkende klanten voor Gooise
Meren en de twee vergelijkingsgroepen. De gemiddelde inkomsten zijn berekend door het totaal aan
inkomsten uit parttime werk in de lopende maand te delen door het aantal personen die in die maand
een betrekking in deeltijd hebben.
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Grafiek: Gemiddelde inkomsten parttime werkende klanten
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Re-integratie en werkvoorzieningen

De volgende grafiek toont het percentage van het gemeentelijke klantenbestand dat een of meerdere
re-integratie- of werkvoorzieningen heeft. Hierbij zijn mensen die geen bijstandsuitkering hebben,
maar wel werken met ondersteuning van de gemeenten bij het klantenbestand van de gemeente
opgeteld. Het gaat dan om mensen met een loonkostensubsidie of een Wsw-dienstbetrekking.

Grafiek: Percentage personen BUIG met een voorziening
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De volgende grafiek toont de procentuele verdeling van re-integratie- of werkvoorzieningen. Let op:
dezelfde persoon kan meerdere voorzieningen krijgen.

Pagina 20 / 34 - Rapport Divosa Benchmark Werk en Inkomen - juni 2020 - Gooise Meren



Grafiek: procentuele verdeling naar gebruik per type voorziening
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Vervoersvoorziening 44

overige faciliterende voorziening 10
Anders
uitbesteed én onbekend 0

niet nader in te delen
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Maatregelen

De volgende grafiek toont de maatregelquote: het aantal maatregelen ten opzichte van het totaal
aantal bijstandsgerechtigden .

Grafiek: Maatregelquote - aantal maatregelen als % van volume BUIG
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De volgende trendgrafiek toont het gemiddelde bedrag van de opgelegde maatregelen in euro’s ten
opzichte van de totale BUIG-uitgaven. In de grafiek staat steeds het gemiddelde van de lopende
maand en de 11 maanden ervoor voor zowel het bedrag aan maatregelen als de BUIG-uitgaven.

Trendgrafiek: Gemiddeld bedrag vermindering als % van uitgaven BUIG (trend)
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Overtreden inlichtingenplicht

De volgende grafiek toont: het aantal geconstateerde gevallen vanwege overtreden van de
inlichtingenplicht als percentage van het totaal aantal bijstandsgerechtigden.

Grafiek: Aantal vorderingen vanwege het overtreden van de inlichtingenplicht als % van volume
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De volgende trendgrafiek toont de verhouding tussen het bedrag vanwege overtreden van de
inlichtingenplicht en de totale BUIG-uitgaven . In de grafiek staat steeds het gemiddelde van de
lopende maand en de 11 maanden ervoor. De grafiek maakt duidelijk welk deel van de uitgaven
BUIG is toe te schrijven aan de geconstateerde gevallen vanwege niet nakomen van de
inlichtingenplicht.
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Trendgrafiek: Gemiddeld bedrag nieuwe vorderingen vanwege overtreden inlichtingenplicht als
uitgaven BUIG (trend)

6_.

%o
w
|

1 = = - = o B = - L W—

%4 —————0——2
0

jul aug sep okt nov dec jan feb mrt apr mei jun

-&- Gooise Meren -+~ Gooi en Vechtstreek

- BM gemiddelde

Pagina 26 / 34 - Rapport Divosa Benchmark Werk en Inkomen - juni 2020 - Gooise Meren



Debiteuren
De volgende tabel toont het totaal aantal uitstaande vorderingen de omvang van het openstaande
bedrag.
Gooise Meren
totaal aantal vorderingen 251
omvang openstaande vorderingen (in euro’s) 1.277.682 euro

De volgende grafiek toont de incassoquote: het percentage ontvangsten terugvordering en verhaal
over 12 maanden ten opzichte van het totaal bedrag openstaande vorderingen BUIG.

Trendgrafiek: Incassoquote (laatste 12 maanden)
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De volgende trendgrafiek toont de gemiddelde ontvangsten terugvordering en verhaal ten opzichte
van de BUIG- uitgaven over de afgelopen 12 maanden.
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Trendgrafiek: Gemiddelde ontvangsten ten opzichte van uitgaven BUIG (trend)
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De volgende grafiek toont BUIG-vorderingen waarop een bedrag is afgelost als percentage van alle
openstaande vorderingen BUIG.

Grafiek: Percentage BUIG vorderingen waarop wordt afgelost
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Personeelskosten

De volgende grafiek toont de medewerkerkosten per klant, inclusief inhuur derden. Hiervoor zijn de
personele kosten voor de uitvoering van de inkomensregelingen en de personele kosten voor de
uitvoering van de arbeidsparticipatie gedeeld door het aantal klanten.

Grafiek: Loonkosten per klant BUIG (vast+inhuur) mbt inkomensregelingen en arbeidsparticipati
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4
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Inkomensregeling 2018 Inkomensregeling 2019 arbekisparticipatie 2018 arbeidsparticipatie 2019
Gooise Meren @ Gooien Vechtstreek
@ BM gemiddelde
Tabel: Loonkosten per klant BUIG (vast+inhuur)
Gooise Meren Gooi en Vechtstreek BM gemiddelde
2018 Niet voldoende data euro 2.169 euro
2019 Niet voldoende data euro 2.248 euro

De volgende grafiek toont de kosten van inhuur derden afgezet tegen de totale loonkosten per
medewerker voor de uitvoering van de inkomensregelingen en de uitvoering van arbeidsparticipatie
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Grafiek: Aandeel inhuur derden in de totale loonkosten mbt inkomensregelingen en arbeidsparti
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Tabel: Aandeel inhuur derden in de totale loonkosten

Gooise Meren Gooi en Vechtstreek BM gemiddelde
2018 Niet voldoende data % 22 %
2019 Niet voldoende data % 19 %
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Personeelsformatie

De volgende grafiek toont het gemiddelde aantal klanten per fte. Deze indicator brengt de relatieve
personeelsomvang globaal in beeld. Het gaat om de fte’s die direct bij de uitvoering van
inkomensregelingen en arbeidsparticipatie zijn betrokken. De kosten voor inhuur derden zijn
omgerekend naar fte’s.

Grafiek: Aantal klanten BUIG per fte (vast+inhuur) mbt inkomensregelingen en arbeidsparticipal
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Tabel: Aantal klanten BUIG per fte (vast+inhuur)

Gooise Meren Gooi en Vechtstreek BM gemiddelde
2018 Niet voldoende data 31
2019 Niet voldoende data 32

We hanteren voor ziekteverzuim de definitie van het A+O Fonds. De volgende grafiek toont het
ziekteverzuim per jaar.
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Grafiek: Ziekteverzuimpercentage

6_

5.1

Yo

2018 2019

Gooise Meren
@ Gooien Vechistreek
@ BM gemiddeide

Pagina 32 / 34 - Rapport Divosa Benchmark Werk en Inkomen - juni 2020 - Gooise Meren



Efficiéntie

De volgende grafiek geeft de efficiéntieratio weer. Dat is de verhouding tussen uitvoeringskosten voor
de inkomensregelingen (de loonkosten, exclusief beleid en management) en de programmakosten
(BUIG, Participatiewet en bijzondere bijstand). De efficiéntieratio laat zien hoeveel personele kosten
de organisatie moet inzetten om € 100 programmakosten te realiseren.

Grafiek: Efficientieratio mbt inkomensregelingen
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Snelheid behandeling aanvragen

De volgende grafiek toont de gemiddelde doorlooptijd van aanvragen voor een bijstandsuitkering in
kalenderdagen. De doorlooptijd is gedefinieerd als de periode tussen de indiening van de aanvraag
en de afgifte van de beschikking. Een eventuele hersteltermijn is in de berekening meegenomen.
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Grafiek: Gemiddelde doorlooptijd aanvragen algemene bijstand
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Bezwaar

De volgende grafiek toont het aantal gegronde bezwaarschriften (inclusief herziene besluiten) als

percentage van het aantal klanten BUIG.
Grafiek: Gegronde bezwaarschriften per 100 klanten BUIC
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juni 2020

Budget

Inkomsten uit

arbeld
Verrekening
Andere
inkomsten

Handhaving
Niet nakomen

mlxchtlngenphcht

aflossmg %

Budgettekort
Ontheffingen
Inzet
: middelen
Uitgaven
Bestandsame
Inkomsten
Indicatoren Goois Hilversu Wijdemere HBEL Alle
e m n organisatie
Meren S
Inkomsten
1 Budget Gemiddeld -32% -17.8% -6,0% 0,2% 0,2%

budgetresultaat
BUIG na aftrek
baten (trend)

Verrekening

. =Inkomsten uit Gemiddeld 85% 6,2% 12,6 % 7,1 % 9,7 %
1 arbeid percentage
klanten dat
parttime werkt
(trend)

7. Gemiddeld 67 45 euro 84 euro 53 euro 67 euro
2 bedrag inkomsten euro
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7. =Andere inkomsten

Handhaving
8. =Maatregelen
1
8. =Niet nakomen
2 inlichtingenplicht
8.
3

Debiteuren
9. =Incassoquote
1
9. =Aflossing %
2
9.
3
Uitgaven
2. Volume
1
2.
2
4. =Instroom
1
4,

uit arbeid per
uitkering (trend)

Gemiddeld
percentage
klanten dat
andere inkomsten
heeft (trend)

Maatregelquote -
jaarlijks aantal
maatregelen als
% van volume
BUIG (laatste 12
maanden)

Jaarlijks aantal
vorderingen
vanwege
overtreden van de
inlichtingenplicht
als % van volume
BUIG (laatste 12
maanden)

Gemiddeld
bedrag nieuwe
vorderingen
vanwege het
overtreden van de
inlichtingenplicht
(trend)

Incassoquote
(laatste 12
maanden)

Percentage BUIG
vorderingen
waarop wordt
afgelost

Gemiddeld
bedrag BUIG
vordering

Volume BUIG
index t.o.v.
december 2018

Volume BUIG
index t.o.v.
december 2019

Gemiddelde
maandelijkse
instroompercenta
ge algemene
bijstand (trend)

Gemiddeld

29,6
%

1.2%

1.9%

1.548
euro

7,3 %

251

5.090
euro

100,2

101,2

2,0 %

16,2

52,5 %

16 %

4,3 %

4.445
euro

29,6 %

28,9 %

3.901
euro

96,1

102,6

2,1%

11,2 %

34,2 %

1,4 %

10,9 %

1.211 euro

10,5 %

30,4 %

9.471 euro

104,7

104,7

25%

3,5%

49,6 %

1,0%

53%

8.200
euro

12,1 %

28,7 %

5.746
euro

94,9

100,1

2,0%

11,4 %

Pagina 2 / 19 - Stroomschema - Divosa Benchmark Werk en Inkomen - januari 2020

42,5 %

29%

4,4 %

2.788 euro

18,6 %

25,7 %

3.497 euro

98,0

103,0

25%

14,6 %



2 percentage %
herinstroom
binnen 12
maanden (trend)

==Poortwachter Gemiddeld 17,8 153 %
percentage %
beéindigde
uitkering naar
verblijfsduur 0-3
maanden (trend)

4. ==Ontheffingen Gemiddeld 96% 14%
4 percentage

personen met

ontheffing

arbeidsverplichtin

g (trend)

=Uitstroom Gemiddeld 20% 2,1%
maandelijkse
uitstroom
percentage
algemene
bijstand (trend)

Gemiddeld 375 40,0%
percentage %

beéindiging

uitkering vanwege

werk (trend)

5. Gemiddeld 19,8 124 %
3 percentage %

beéindiging

uitkering vanwege

overige redenen

(trend)

==Inzet middelen Percentage 250 37,0%
personen BUIG %
met een
voorziening

Prijs Gemiddelde 15.094 15.714
jaarprijs uitkering euro  euro
BUIG na aftrek
baten (laatste 12
maanden)

& Prijs index tov 112,9 1119
2 december 2016
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ng algemene %
bijstandsuitkering
en met leefvorm:
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= o
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14.884
euro

Niet
voldoende
data
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6. Percentage 158 132% 18,3% 201% 16,1 %
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personen met

algemene

bijstandsuitkering

met leeftijd 18-27

jaar

ro

=Inkomsten zie verrekening

Pagina 4 / 19 - Stroomschema - Divosa Benchmark Werk en Inkomen - januari 2020



1. Budget

Trendgrafiek 1: Gemiddeld budgetresultaat BUIG na aftrek baten (trend)
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2. Volume
Grafiek 2.1: Volume BUIG index t.o.v. december 2018
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Grafiek 2.2: Volume BUIG index t.o.v. december 2019
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3. Prijs

Trendgrafiek 3.1: Gemiddelde jaarprijs uitkering BUIG na aftrek baten (laatste 12 maanden)
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Grafiek 3.2: Prijs index tov december 2016
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Grafiek 3.3a: Volume BUIG index t.o.v. december 2019 en Prijs index tov december 2016 Gooise N
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Grafiek 3.3b: Volume BUIG index t.o.v. december 2019 en Prijs index tov december 2016 Hilversu
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Grafiek 3.3c: Volume BUIG index t.o.v. december 2019 en Prijs index tov december 2016 Wijdeme
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Grafiek 3.3d: Volume BUIG index t.o.v. december 2019 en Prijs index tov december 2016 HBEL
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4. Instroom

Trendgrafiek 4.1: Gemiddelde maandelijkse instroompercentage algemene bijstand (trend)
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Trendgrafiek 4.2: Gemiddeld percentage herinstroom binnen 12 maanden (trend)
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Trendgrafiek 4.3: Gemiddeld percentage beéindigde uitkering naar verblijfsduur 0-3 maanden (t

30 pa—

25 —

20 —

®
15 —
10 —
5
jul aug sep okt nov dec jan feb mrt apr mei jun

-#- Gooise Meren -~ Hilversum
- Wijdemeren -+ HBEL

-* Alle organisaties

Trendgrafiek 4.4: Gemiddeld percentage personen met ontheffing arbeidsverplichting (trend)
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5. Uitstroom

Trendgrafiek 5.1: Gemiddeld maandelijkse uitstroom percentage algemene bijstand (trend)
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Trendgrafiek 5.2: Gemiddeld percentage beéindiging uitkering vanwege werk (trend)
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Trendgrafiek 5.3: redenen beéindiging uitkeringen
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Trendgrafiek 5.4: Percentage personen BUIG met een voorziening
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6. Bestandsamenstelling

Grafiek 6.1: samenstelling bestand
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Grafiek 6.2: Percentage personen met algemene bijstandsuitkering met leeftijd 18-27 jaar
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7. Verrekening

Trendgrafiek 7.1: Gemiddeld percentage klanten dat parttime werkt (trend)
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Trendgrafiek 7.2: Gemiddeld bedrag inkomsten uit arbeid per uitkering (trend)
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Grafiek 7.3: samenstelling inkomsten
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8. Handhaving

Trendgrafiek 8.1: Maatregelquote - jaarlijks aantal maatregelen als % van volume BUIG (laatste 1
maanden)

4 —
3 —
X 2

1 —

0
jul aug sep okt nov dec jan feb mrt apr mei jun
-&- Gooise Meren -+~ Hilversum
& Wijdemeren -+ HBEL

-* Alle organisaties

Pagina 16 / 19 - Stroomschema - Divosa Benchmark Werk en Inkomen - januari 2020



Trendgrafiek 8.2: Jaarlijks aantal vorderingen vanwege overtreden van de inlichtingenplicht als °
volume BUIG (laatste 12 maanden)

12 —

%o
@
|

jul aug sep okt nov dec jan feb mrt apr mei jun

-~ Gooise Meren -~ Hilversum
- Wijdemeren -+ HBEL
-* Alle organisaties

Trendgrafiek 8.3: Gemiddeld bedrag nieuwe vorderingen vanwege het overtreden van de inlichti
(trend)
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9. Debiteuren

Trendgrafiek 9.1: Incassoquote (laatste 12 maanden)
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Trendgrafiek 9.2: Percentage BUIG vorderingen waarop wordt afgelost
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Trendgrafiek 9.3: Gemiddeld bedrag BUIG vordering
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